
Школьная служба медиации 

Согласно приказу № 408  от  29.12.2014 года 

в ГБОУ школа № 565 была создана Служба медиации 

 

Медиация – это особый вид переговоров, при котором 

нейтральный посредник помогает сторонам в конфликте 

найти взаимовыгодное решение. 

Школьная служба медиации рассматривает случаи с 

обучающимися старше 10 лет. 

Обратиться в службу медиации может любой  участник 

образовательного  процесса: педагоги, родители (законные 

представители) и обучающиеся. 

Обратиться можно  в устной форме к руководителю или к 

специалисту  службы медиации. 

 

Состав службы медиации: 

Матуа Е.В. – педагог-психолог, руководитель службы 

медиации; 

Светличная А.А. – социальный педагог, специалист службы 

медиации. 

Лугинина Н.Г. – учитель музыки, специалист службы 

медиации 

 
 

 

 

 

  


