
 

 Слышать ≠ слушать 

   

Ты общаешься каждый день. С родными, 

друзьями, учителями и одноклассниками. 

Но умеешь ли ты не только говорить и 

слушать, но и слышать своего 

собеседника? 

У тебя есть уши, и ты можешь 

слышать слова других людей. Но это не 

всегда значит, что ты слушаешь 

Не спеши 
высказыв
ать свое 
мнение и 
воздержи
сь от 
оценок

Уважай 
мнение 
другого 
человека, 
даже если 
оно не 
совпадает с 
твоим

Внимательно 
слушай, что 
говорит тебе 
собеседник

Управляй 
разговором, 
задавая 
вопросы.

Выражай 
эмпатию. 
Поддерживай 
собеседника, 
открыто 
сопереживай 
ему

Как научиться активно слушать? 
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